PROVOZOVATEL:
2. DSP, s.r.o.
Sidlo: Na strzi 1660/32, Krc, 140 00 Praha 4
1C0: 25614207

Spisova znacka: C 54919 vedena u Méstského soudu v Praze

INFORMACE O PRAVECH ZAKAZNIKA

Host ma pravo podat navrh na mimosoudni reSeni takového sporu urcenému subjektu
mimosoudniho resSeni spotrebitelskych sporl, kterym je:

Ceskd obchodni inspekce Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR Stépanska 15 120 00
Praha 2 Mail:adr@coi.cz

Web:https://adr.coi.cz/cs

Ceskd obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad ochranou
spotfebitele, postupujici podle zakona ¢&. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni
inspekci, ve znéni pozdéjsich predpisil, a dalsich pravnich predpist.
Internetovd stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu

uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat prijatou trzbu u sprdvce dané online; v
pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

PROVIDER

2. DSP, s.r.o.

Sidlo: Na strzi 1660/32, Krc, 140 00 Praha 4
1CO: 25614207

Spisova znacka: C 54919 vedena u Méstského soudu v Praze

INFORMATION ABOUT CUSTOMER’S RIGHTS:

The customer has a right to propose extrajudicial dispute to the selected
authority which is::

Ceskd obchodni inspekce Ustfedni inspektorat - Department ADR Stépanska 15 120



00 Praha 2 Mail:adr@coi.cz

Website:https://adr.coi.cz/cs

Ceskd obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad ochranou
spotfebitele, postupujici podle zakona ¢&. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni
inspekci, ve znéni pozdéjsich predpisl, a dalsich pravnich predpisu.

Ceskd obchodni inspekce (COI) is the supervision authority supervising the
customer right’s protection. The framework for its activities is the bill
64/1986 Sb. about COI.

Website of COI is www.coi.cz

“Pursuant to the Act on Registration of Sales, the salesperson is obliged to

issue a receipt to the buyer. Sales must be registered to the tax authority
online; in case of

a technical failure this must be done within 48 hours.



